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一. 忘記密碼 

 

1. 開啟 https://portal.office.com， 

2. 輸入您的帳號，選擇忘記密碼 

 

3. 輸入檢查碼，點選下一步 

 

https://portal.office.com/


4. 點選電子郵件，並收信取得驗證碼 

 

5. 開啟您的電子信箱取得驗證碼 

 

  



6. 輸入驗證碼到忘記密碼網頁，點選下一步 

 

7. 設定新的密碼 

 

  



二. 變更密碼 

1. 輸入 https://portal.office.com 

2. 點選右上角齒輪 - > 點選變更您的密碼 

 

3. 輸入新的密碼，並提交 

 

https://portal.office.com/

